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1. — Allmént
Féljande allméanna villkor galler fér avtal om medlemskap hos Djursholm Trénings Center AB org. 556644-5069. Avtalet galler mellan den person,
medlemmen, som undertecknar avtalet och Djursholm Trénings Center.

2. — Medlemskap

2.1 — Medlemskap pa Djursholm Tranings Center kan sdkas av person som;

— &r 6ver 18 ar eller 6ver 16 ar med malsmans underskrift.

— har ett allmént héalsotillstdnd som enligt beddmning av Djursholm Tranings Center personal tillater traning utan uppenbar risk fér ohéalsa eller
skador.

2.2 — Medlemskapet ar personligt och géller fran och med det startdatum som star pa medlemsavtalet. | medlemsavtalet regleras aven bindningstid
och omfattning. Djursholm Tranings Centers olika former av medlemskap och avgifterna for dessa, framgar av aktuellt utbud och prislista vid
avtalsskrivandet.

2.3 — Djursholm Tranings Center erbjuder testperiod med 2 veckors bindningstid utan kostnad. Testperioden ger kostnadsfri tillgang till gymmet
under en sammanhéngande period pa 2 veckor. Testperioden kan endast nyttjas en gang under en tidsperiod pa 3 ar och kan ej nyttjas av personer
som under denna tidsperiod &r befintliga medlemmar eller som har varit medlemmar pa Djursholm Tranings Center under de senaste 3 aren.
Testperioden kan endast nyttjas av personer som bor, arbetar eller studerar i Stockholmsomradet. Testperioden kan ej kombineras med andra
eventuella erbjudanden. | 6vrigt géller Djursholm Tranings Centers allmanna villkor och regler. Efter avtalad 2 veckors kostnadsfri traning pa
Djursholm Tranings Center &r medlemmen skyldig att lamna tillbaka mottaget nyckelkort/nyckelarmband vid det fall ett fortsatt medlemskap inte ar
aktuellt. Om nyckelkortet/nyckelarmbandet inte aterlamnas inom 1 vecka fr.o.m. att testperioden upphor, har Djursholm Tranings Center rétt att
debitera medlemmen 150 kr. Om medlemskap tecknas efter en testperiod och/eller nér férnyelse av ett medlemskap sker, ersétts undertecknad
medlemskapsperiod med den period som debiteringen avser. Kunden har ratt att be om ett nytt avtal att signera i vilket den aktuella
medlemskapsperioden framgar.

2.4 — Andringar av medlemskapet. Medlem kan nar som helst uppgradera sitt medlemskap. Vid uppgraderingen skall medlemmen betala den
prisskillnad som uppstar mellan det ursprungliga och det nya medlemskapet. Redan nyttjad avtalstid enligt ursprungliga medlemskapet kan ej ges
tillgodo vid uppgradering utan en ny avtalstid trader ikraft. En nedgradering av Medlemskapet ar endast méjlig férst efter det att bindningstiden 16pt ut
for respektive avtal. Aterbetalning av erlagd traningsavgift medges endast vid fortida upphérande pa grund av betydande hélsorisk enligt punkt 9.

3. Medlemskort

Medlemskortet, tillika passerkortet, &r Djursholm Tranings Centers egendom och disponeras av medlemmen personligen. Medlemmen férbinder sig
betraffande medlemskortet att inte lana ut eller 6verlata det till annan person och att snarast anmala forlust eller misstanke om férlust till Djursholm
Tranings Center. Vid férlust av medlemskort eller vid uppkommen skada som gér kortet obrukbart spérras kortet av Djursholm Trénings Center. For
utfardande av nytt medlemskort tar Djursholm Tréanings Center ut en fornyelseavgift enligt vid tillfallet radande prislista — for narvarande 250 kronor.
Medlem som besdker Djursholm Trénings Center skall alltid dra sitt kort vid in-passage. Vidare skall medlemmen béra sitt passerkort synligt for
personal och andra medlemmar for att visa sig behorig att ha tilltrade till lokalen. Medlemskort skall alltid kunna uppvisas pa begéran av Djursholm
Tranings Centers personal.

4. Ansvar och férsékring

All traning pa egen hand samt under Djursholm Tranings Centers ledning sker pa egen risk. Medlemmarna ansvarar sjalva for att deras
halsotillstand ar sadant att de kan ut6va traningsaktiviteter utan risk for sin halsa. Djursholm Tranings Center har réatt att avbryta medlems traning
och/eller sdga upp medlemskapet om fortsatt traning enligt Djursholm Tranings Centers egen beddémning kan medféra hélso- eller skaderisk.
Djursholm Tranings Center ansvarar inte heller fér vare sig personskador eller andra skador som uppkommer p.g.a. olycksfall vid medlems tréaning
eller skador som andra medlemmar eller besdkare ma orsaka medlem. Djursholm Trénings Center ansvarar inte for och ersatter inte forlust av eller
skada pa saker som medlemmen tar med in i tréningscentret. Djursholm Tranings Center ersétter dock sakskador uppkomna av felaktigt eller
undermaligt traningsredskap eller beroende pa vardsloshet eller underlatenhet av Djursholm Tranings Centers personal. Djursholm Tranings Center
ansvarar inte for indirekta skador sdsom utebliven inkomst eller andra dylika forluster. Djursholm Tranings Centers ersattningsskyldighet ar i samtliga
fall begransat till det belopp som ma erséttas ur foretagets ansvarsforsakring.

5. Férlangning av medlemskap vid sarskilda omsténdigheter (s.k. frysning)

Medlem, som pa grund av sarskilda omstandigheter inte kan utnyttja sitt medlemskap under viss tid, kan anstka om férlangning motsvarande den tid
som medlemskapet ej kan nyttjas. Forlangning av medlemskap galler fran och med dagen da Djursholm Tranings Center godkanner medlemmens
ans6kan om férlangning och medfér att en eventuell bunden period fér medlemsavtalet férlangs med den tid som Djursholm Tranings Center
godkant, att medlemskortet sparras for tillgang till traningscentret och att manadsavgiften ej debiteras (vid autogiromedlemskap) under den tid som
medlemskapet ej kan nyttjas. Férlangning av medlemskap vid skada, sjukdom och graviditet ges med minst 45 dagar och langst med 250 dagar.
Ansokan om forlangning ska ske i férvag och skall styrkas med lakarintyg. Utdver frysning vi sarskilda omstandigheter kan guldkortet frysas tva
manader endast vid ett tillfalle och silverkortet en manad endast vid ett tillfalle.

6. Force Majeure
Djursholm Tranings Center ansvarar inte for hinder i eller begransning av tréaningsmajligheter vilken beror pa omsténdighet utanfér Djursholm
Tranings Centers kontroll och som skaligen inte kunnat forutses, undvikas eller 6ver- vinnas, sdsom brand-, vatten- eller annan storre skada pa



trénings- centret, strejk, lockout, naturkatastrof eller myndighets beslut.

7. Kvarlamnade saker

Om medlemmen lamnar kvar saker i forvaringsskap i Djursholm Tranings Centers lokaler, efter tidpunkt for ordinarie stdngning, sa &ger Djursholm
Tranings Center ratt att 6ppna skapet och tillvarata sakerna. Om medlemmen inte avhamtar sakerna inom 14 dagar fran dagen for tillvaratagandet
sa har Djursholm Trénings Center rétt att antingen kasta sakerna eller 6verlamna sakerna till hitegodsavdelningen pa narmaste polismyndighet.

8. Avgifter och betalning

Medlemmen, eller annan person/ féretag som i medlemsavtalet patagit sig betalningsansvar i medlemmens stélle, betalar engangsavgifter,
manadsavgifter och évriga avgifter enligt Djursholm Tranings Centers vid aktuell tid géllande prislista. Medlemmen betalar manadsavgifter for
kontantmedlemskap i férskott for hela bindningstiden samt manadsavgifter for autogiromedlemskap I6pande. Det &r medlemmens ansvar att vid
autogiromedlemskap skriftligen 1amna sarskilt medgivande till 6verféring via autogiro. Under bindningstiden gar det inte att byta betalningsform. Den
forsta och sista 6verféringen via autogiro under avtalstiden kan omfatta manadsavgift fér en period som &r langre eller kortare an en hel manad.
Djursholm Tranings Center har rétt att &ndra engangsavgifter, ménadsavgifter och évriga avgifter. Andring av méanadsavgift f6r autogiromedlemskap
galler dock forst efter utgangen av innevarande bindningstid. Har medlemmen valt betalning av manadsavgift genom medgivande om autogiro och
tillrackliga medel saknas pa medlemmens konto vid dagen for 6verféring, skickar Djursholm Tranings Center en paminnelsefaktura. Betalas ej
paminnelsefakturan inom den angivna tiden skickas skulden till inkasso. Bolaget har ratt att krava medlemmen pa faktureringsavgift,
paminnelseavgift, dréjsmalsréanta enligt réantelagen och i férekommande fall kostnader for inkasso. Djursholm Tranings Center har avtal med
Kredithanterarna for inkassoarenden. Vid den forsta fakturapaminnelsen fran Djursholm Tranings Center meddelas medlemmen att om betalning
inte inkommer inom 5 arbetsdagar skickas fakturan till Kredithanterarna fér indrivning. Kredithanterarna tar utéver kapitalbeloppet ut en
dréjsmalsranta pa 23 % samt en inkassoavgift pa 180 kr. Kredithanterarna har déarefter ratt att skicka fakturan vidare till Kronofogden i det fall
betalning inte har inkommit till Kredithanterarna.

9. Upphérande av medlemsavtal

Medlemmen atar sig betalningsansvaret fér den totala avgiften for den avtalade bindningstiden. Medlemskapet kan inte, om inte annat avtalas och
med undantag av nedan angivna villkor, avslutas innan bindningstiden har utgatt. Vid medlemskap via autogiro férlangs medlemskapet automatiskt
I6pande efter bindningstidens utgang. Medlemmen kan, efter att avtalad bindningstid for medlemskapet utgatt, nar som helst séaga upp sitt
medlemskap med 1 manads varsel. Vid uppségning av medlemskapet betalar medlemmen fér den ménad som innefattar datumet fér uppsagningen,
samt for efterfoljande manad. Medlemskapet kan avslutas innan bindningstiden utgatt i de fall dar fortsatt traning innebar en betydande halsorisk for
medlemmen. Begaran om avslut ska goras skriftligt och ska styrkas med ett lakarintyg. | dessa fall kan medlemmen, pa egen begéran och efter
godkannande av Djursholm Trénings Center, aterfa ev. férskottsbetalning fér den tid som aterstar av bindningstiden efter medlemsavtalets normala
uppsagningstid. Djursholm Tranings Center har ratt att stdnga av medlemmen for viss tid eller séga upp Medlemsavtalet med omedelbar verkan om
medlemmen bryter mot medlemsavtalet i f6ljande fall och ej efter anmodan av Djursholm Tranings Center vidtar tillracklig rattelse:

1) misskoéter betalning av manadsavgifter och andra avgifter, sdsom att betalning trots paminnelse inte erlagts senast 30 dagar efter den forfallodag
som angivits pa faktura.

2) bryter mot sakerhets- eller ordningsregler eller anvisningar givna av Djursholm Tranings Centers personal sa att risk for ohélsa eller personskada
for medlemmen eller annan foreligger eller skada pa tréanings redskap uppstar eller kan uppsta.

For i de fall Djursholm Tranings Center stanger av medlem for viss tid eller sdger upp medlemsavtal med omedelbar verkan pga. skél som anges i
punkt 1 eller 2 ovan, kvarstar medlemmens betalningsansvar foér den aterstaende avtalade bindningstiden

10. Andring av avtalets allménna villkor samt @ndring i schema och utbud

Djursholm Tranings Center har rétt att &ndra avtalets allménna villkor. Vid &ndringar i avtalsvillkoren kommer Djursholm Trénings Center att
informera medlemmen om avtalsférandringar via hemsida, mejl och via information i lokalen. Djursholm Tranings Center férbehaller sig &ven ratten
att gbra andringar i Oppettider, schemalagd traning samt i lokaler och utrustning.

11. Information och meddelanden

Djursholm Tranings Center kommer att skicka information till medlemmen framst via mejl till medlemmens angivna mejladress. Information eller
meddelande anses ha natt medlemmen om detta har skickats via mail till av medlemmen angiven e-postadress. Medlemmen &r skyldig att meddela
Djursholm Tranings Center om féréndringar i medlemmens kontaktuppgifter eller uppgifter fér betalning via autogiro.

12. Personuppgifter (GDPR)

Djursholm Tranings Center kommer att behandla medlemmens personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR) i avsikt att behandla
och underhalla medlemskap och medlemsservice. Medlemmen kan nar som helst skriftligt anmala begrénsning eller aterkallelse av sitt samtycke fill
Djursholm Tranings Center. Om du som registrerad énskar information om vilka uppgifter som behandlas av Djursholm Tréanings Center kommer
detta att meddelas av Djursholm Tranings Center. Informationen du ger oss ar nddvéndig for att inga ett avtalsférhallande med Djursholm Trénings
Center. Las mer om detta i var Integritetspolicy (GDPR) (separat dokument).

13. Tvist
Om parterna inte kan enas sa kan medlemmen gora anmalan till Allmanna Reklamationsndmnden om tvisten lampar sig for ndmndens prévning.
Medlemmen och Djursholm Tranings Center ager dock alltid ratt att begéara att tvist prévas av allman domstol.

14. Autogiromedgivande

Jag medger att uttag far géras fran angivet bankkonto pa begéran av betalningsmottagaren for 6verforing till denna via bankens automatiska
betalningstjanst, Autogiro. Banken &r inte skyldig att préva behdrigheten eller meddela mig i férvdg om begérda uttag. Meddelande om gjorda uttag
far jag pa kontoutdrag fran banken. Medgivande kan pa min begéran 6verflyttas till annat konto i banken eller till konto i annan bank. Uttag fran mitt
konto sker tidigast pa forfallodagen. Har jag inte senast bankdagen fore forfallodag tillrackligt med pengar pa kontot for mina betalningar &r jag



medveten om att detta kan innebara att betalningarna inte blir utférda. Om betalningar &nda goérs har banken rétt att ta ut réanta och avgifter enligt
bankens vid var tid géallande regler fér den skuld som dérigenom uppstéar. Jag medger att uttaget far belasta mitt konto i banken enligt bankens
regler. Jag accepterar att banken skall godkanna att mitt konto far anvéandas fér Autogiro samt att banken och betalningsmot- tagaren har ratt att i
vissa fall avbryta min anslutning till Autogiro. Bankgirocentralen BGC AB har i uppdrag att skéta Autogirorutinen fér bankens rékning. Jag medger
darfor att uppgifter ur bankens register om kontots nummer och adress far samkéras med Bankgirocentralens uppgifter till ett register. Mitt
medgivande galler tillsvidare. Medgivandet upphor senast fem bankdagar efter det att jag aterkallat det hos betalningsmottagaren eller banken. Jag
kan ocksa stoppa ett eller flera uttag genom att, pa séarskild blankett eller via annan rutin som anvisas av banken, underrétta banken senast tva
dagar fore forfallodagen. Nér jag stoppat ett medgivande via banken innebér detta att inga betalningar som grundas pa det stoppade medgivandet
blir gjorda foérran jag sjélv havt stoppet. Har jag inte havt ett stopp inom tva ménader upphér mitt medgivande till den betalningsmottagaren att gélla.

15. Sékerhets- och ordningsregler

Det aligger Medlem att folja géllande ordningsregler i syfte att undvika tillbud och skador pa personer, traningsutrustning eller andra féremal samt for
att bidra till god ordning pa centret. Medlem forbinder sig att acceptera féljande ordningsregler:

— aldrig slappa in eller ta med obehdriga personer i lokalen.

— inpasseringskortet &r personligt och ar férbjudet att lana ut till obehoriga.

— endast anvanda inomhusskor i lokalen samt byta om till lAmpliga traningsklader.

— upptrada pa satt som inte stér andra medlemmar eller personal.

— inte inneha eller nyttja otillatna preparat inklusive dopingklassade eller prestationshéjande medel. Djursholm Tréanings Center tar tydligt avstand
fran all form av doping. Djursholm Tranings Center har réatt att genom godkénd tredje part genomféra oannonserade dopingtester. Vid positivt
dopingtest alagger sig Djursholm Tranings Center ratten att omgaende avsluta medlemskap utan aterbetalning.

— om medlemskortet forloras eller skadas sa att det blir tekniskt obrukbart, skall detta omgaende anmélas till Djursholm Tranings Center.

— medlem far inte marknadsféra eller sélja egna eller annans varor eller tjénster.

— medlem skall lamna gymmet senast vid tidpunkt for stangning eftersom tidslaset aktiveras.

— endast instruktorer och personliga tranare anstéllda av Djursholm Tranings Center far instruera och trana medlemmar.

— Djursholm Tranings Center forbehaller sig ratten att debitera en straffavgift p& 1 500 kronor om ordningsreglerna bryts. Vidare forbehaller sig
Djursholm Tranings Center att, utdver straffavgiften, dven framstalla ersattningsansprak avseende den skada som medlem har orsakat. Se paragraf
13.



