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Vem ér ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?
Djursholm Trianingscenter AB, organisationsnummer 556644-5069, ar personuppgiftsansvarig
for foretagets behandling av personuppgifter. Foretaget forkortas som DTC i dokumentet.

Vilka personuppgifter samlar vi in om dig som kund och i vilket indamal?

PERSONUPPGIFT ANDAMAL

PERSONNUMMER .
(NAMN & ADRESS)
[ )
[ )
[ )
[ )
BILD .
EMAIL .

TELEFONNUMMER .

BANKUPPGIFTER .

SYFTE

Personnummer samlas in for att kunna genomfora en
personuppslagning i BRP och ddarmed f3 tillgang till
folkbokforingsuppgifter (namn, adress och kon).
Folkbokforingsuppgifterna krévs for att personen ska inneha ett
abonnemang pa DTC som personen betalar for via faktura eller
autogiro.

Undvika dubbletter vid registrering.

Kommunicera med registrerad kund.

Hantera autogiro.

Avgora alder for ungdomspriser och andra kampanjer.

For att identifiera personen, erbjuda en siker traningsmiljo och
motverka missbruk av kort och medlemskap.

Kommunicera med registrerad kund

For utskick av information, nyhetsbrev, kampanjer och
erbjudanden.

For fakturering.

Kommunicera med registrerad kund.

Betalning av abonnemang via autogiro

Syftet med insamlingen av personuppgifterna ar for att kunna inga avtal med Djursholm
Tranings Center om att nyttja de tjanster, produkter och medlemskap vi erbjuder. Alla kop av
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tjanster, medlemskap och andra produkter dr ingdngna avtal. For att leverera tjansten behdver
DTC dessa grundliaggande personuppgifter for ovanstaende dndamal. Det &r ocksd nddvandigt
for att kunna presentera trianingsstatistik, hantera fragor, reklamationer och aterkop.

RATTSLIG GRUND FOR PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

* Avtal med den registrerade. Behandlingen av personuppgifter 4r nddvindig for att
den registrerade skall kunna inga i ett avtal, dvs. for kop av medlemskap, tjdnster och
produkter pa DTC.

* Samtycke. Den registrerade samtycker till utskick av information om anldggningen
(6ppettider osv), erbjudanden och kampanjer.

Bilder vid marknadsforing och sociala medier.

DTC forbehaller sig rétten att ta bilder i gymmet i syfte for marknadsforing pé sociala medier,
hemsida och marknadsforing. Vid sddan fotografering informeras kunden att denne kan
komma att vara med pé bild. Om kunden inte dnskar att vara med pa bild ar det kundens egna
ansvar att meddela detta till den som fotar.

Fakturahantering och avregistrering for mailutskick.

Oavsett om kunden avregistrerar sig fran mailutskick frdn DTC sa skickas fortfarande
fakturor och fakturapaminnelser till kunden via mail. Aven uppfdljningspunkter rorande
medlemskap och traning kommer fortsatt att skickas via mail.

Var behandlar och sparar vi personuppgifter?
DTC samlar in, registrerar och hanterar personuppgifter till kunder i affirssystemet BRP
Systems och aktuell hostingleverantor.

Fran vilka Killor himtar vi dina personuppgifter?
Personuppgifter samlas in via registrering pdA DTCs hemsida, via muntlig kommunikation
och/eller via email.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

DTC kan komma att 6verfora eller dela kundens information med utvalda tredje parter och
vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska dtgérder for att sdkerstélla att kundens
data hanteras med sékerhet. DTC kommer inte att sdlja kundens personuppgifter till en tredje
part om vi inte har kundens tillstand att gora sa.

Leverantérer och underleverantorer. DTC kan komma att dela nédvéndiga personuppgifter
till leverantorer och underleverantdrer for utforandet av véra kontraktuella ataganden
gentemot kunden. For de personuppgifter som delas med leverantdrer och underleverantorer
géller deras dataskyddspolicy och personuppgiftshantering.

Mellan vdra bolag. DTC kan komma att dela information till de bolag som utgér DTC.

Hostingforetag. 1 syfte att lagra data pa ett sikert vis kan kundens personuppgifter komma att
delas med hostingforetag och leverantorer av liknande tjdnster.

Mpyndigheter. Om DTC har en skyldighet enligt lag sa kan nddvindiga uppgifter komma att
lamnas till myndigheter sdsom polisen, skatteverket eller andra myndigheter.
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Avyttring. 1 det fall DTC siljer eller koper verksambhet eller tillgdngar kan DTC komma att
lamna kundens personuppgifter till en potentiell kopare eller siljare av sidan verksamhet eller
sadana tillgangar.

Hur léinge sparar vi dina personuppgifter?

Dina personuppgifter sparas inte langre dn vad som &dr nédvéndigt for indamalet och for vara
kontraktuella d&taganden gentemot kunden. Uppgifter sparas maximalt 3 &r efter avslutad
kundrelation. Uppgifter som sparas for andra syften, exempelvis for att uppfylla krav fran
bokforingslagen, sparas endast sa linge som det &r lagstadgat och nddvéndigt for respektive
syfte.

Anonymisering

DTC gor en automatisk anonymisering efter 3 ar. For anonymiseringen ska ske far personen
inte: vara anstélld, ha en skuld, ha oavslutade bokningar, ha aktiva abonnemang (varken som
betalare eller nyttjare), ha giltiga vardekort eller ha en roll som API-integrator.

Du kan som kund begira anonymisering av dina personuppgifter. Da ska abonnemanget sigas
upp och slutbetalas for att sedan anonymiseras enligt DTCs rutiner for anonymisering.

Vad har du for rittigheter som registrerad?

e Ratt till information. For att du pé ett transparent och lattillgidngligt sdtt ska se hur
DTC hanterar personuppgifter har vi upprittat detta dokument.

e Ratt till rdttelse. Du har ritt att be att fa eventuellt felaktiga personuppgifter réttade
och/eller komplettera eventuellt ofullstdndiga personuppgifter.

e Rqtt till radering. Du har ritt att be att dina personuppgifter som hanteras av DTC
raderas. Uppgifterna maste raderas i foljande fall:

- Om uppgifterna inte ldngre behovs for de &ndamél som de samlades in for.

- Om behandlingen grundar sig pa den enskildes samtycke och denne aterkallar
samtycket.

- Om behandlingen sker for direktmarknadsforing och den enskilde motsitter sig att
uppgifterna behandlas.

- Om den enskilde motsitter sig personuppgiftsbehandling som sker inom ramen for
myndighetsutdvning eller efter en intresseavvégning och det inte finns berittigade skil
som véger tyngre dn den enskildes intresse.

- Om personuppgifterna har behandlats olagligt.

- Om radering krévs for att uppfylla en réttslig skyldighet.

- Om personuppgifterna avser barn och har samlats in i samband med att barnet skapar
en profil i ett socialt nitverk

e Rdtt att gora invdindningar mot viss typ av behandling. Du har ritt att slippa
direktmarknadsforing.

e Ratt till dataportabilitet. Du har ritt att begédra att f4 de uppgifter som ror dig och som
du har ldmnat till oss overforda till en annan personuppgiftsansvarig, om var ritt att
behandla dina personuppgifter grundar sig antingen pa ditt samtycke eller fullgérande
av ett avtal med dig. En forutsittning for dataportabilitet dr att dverforingen dr tekniskt
mojlig.

Hur kontaktar du oss littast vid fragor om skydd av personuppgifter?
Vid frégor, radering eller anonymisering av personuppgifter kontakta dataskydd@dtc.se.
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